


Hora de inicio: 5 iNo tener miedo a
minutos luego de preguntar!

la hora acordada.

Primeros 15 Video
minutos de la > Noticia
clase: hablar Tarea
Clase: Magistral y Disfrutar la clase

No magistral

Hora fin:5 ° )
minutos antes de p)
la hora acordada.
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DEFINICION E IMPORTANCIA

;COMO GESTIONAR LA LOGISTICA
Y CADENA DE SUMINISTRO?

VALOR A LOS PRODUCTOS O
SERVICIOS

INTEGRANTES DE LA CADENA DE
SUMINITROS




¢ QUE ES?

Conjunto de elementos que permiten que
las empresas cuenten con la organizacion
necesaria para llevar a cabo el desarrollo
de un producto o servicio y que cumpla

con el objetivo de satistacer las

necesidades del cliente final
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:POR QUE ES TAN
IMPORTANTE?

e Satistaccidn a los clientes, dependiendo de

su gestion.

e Clientes felices o descontentos.

e PUENTE ENTRE PRODUCTOS Y SERVICIOS
CON EL CLIENTE

CARACTERISTICAS

e Ejecutada a tiempo
* Responder a procesos

e Respuestas eficientes

e |Inventarios eficaces
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. No es Magia, es Logistica | Alejandro Rodriguez Villalobos | TEDxAlcoi

Watch on 88 Youlube
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;COMO GESTIONAR LA LOGISTICA
Y CADENA DE SUMISTRO?

ADQUIRIR GASTOS DE FRECUENCIA  CONDICIONES
MATERIA PRIMA  TRANSPORTE FIJA OPTIMAS

*

REVISIONES Y ENTREGA DE  SATISFACCION
CONTROL MERCANCIA CLIENTE
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SUMINISTRO

Materias primas con las que la empresa
trabaja, (DONDE? ;PLAZOS?

FABRICACION

Armado o elaboracién del producto, para e

producto fina

DISTRIBUCION

Red de transporte, almacenes, locales,

comerciantes.

PARTES BASICAS




Fundacior

EMPRESAS INDUSTRIALES

Gran logistico

EMPRESAS DE SERVICIO

Cadenas jerdrquicas

EMPRESAS COMERCIALIZADORAS

Inftermediarios
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¢QUIENES INTEGRAN

LA CADENA?

Proveedores

Transporte

Fabricantes
Clientes
Comunicacion

Tecnologia
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;COMO GENERAR
VALOR?
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undacion

ACTIVIDAD

Realiza una cadena de suministro de

tu emprendimiento




Logistica
Planiticacion y gestion del flujo
de materiales de manera eficaz

entre proveedores y clientes

finales




FUNCIONES ADECUADO
SERVICIO AL CLIENTE

Control de

inventario

Transporte de

Logistica inversa

distribucidon

Procesos operativos

Trazabilidad

en el almacén




Definicion

Objetivos

Empresas involucradas

Relacion entre ambas

Areas empresariales
implicadas

Gestion de la cadena de
suministro
Se trata del proceso
global de suministro de un
producto. Hace referencia
a la colaboracion entre
fabricantes, proveedores,
distribuidores, socios
comerciales y
consumidores
Conseguir la maxima
competitividad en el
mercado y optimizar los
beneficios
Generalmente, son varias
organizaciones las que
participan en una misma
cadena de suministro
La cadena de suministro
hace referencia al
ecosistema completo, al
conjunto de procesos que
resultan en un producto
Incluye mas areas como:
desarrollo de productos,
control de calidad,
servicio al cliente,
actividades logisticas...,
entre otras

Gestion logistica

Es un apartado de la
cadena de suministro y
abarca la gestion del
almacén y de los flujos de
transporte internos y
externos desde el
aprovisionamiento hasta
la entrega final
Lograr la satisfaccion del
cliente por medio de una
perfecta gestion del
pedido

Puede ser gestionada
integramente desde la
misma empresa

La logistica ocupa una
parcela de operaciones
que forma parte de la
cadena de suministro

Principalmente,
almacenamiento,
transporte y gestion del
stock

DIFERENCIAS ENTRE
CADENA DE
SUMINISTRO Y
LOGISTICA



CADENA
TRADICIONAL

FUNCIONAMIENTO POCO
COMPLEJO
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CADENA
COMPARTIDA

DECISIONES COMPARTIDAS

EXTENDIDA

OFERTA Y DEMANDA



CADENA
COMPLEJA

TODAS LAS ORGANIZACIONES

CADENA
SINCRONIZADA

SEGUIMIENTO DESDE EL NCO/




CADENA
TACTICA

RECURSOS ESPECIFICOS

CADENA
ESTRATEGICA

TECNOLOGIA DE LA PRODUCCCy




CADENA
PROTECCION

RIESGOS COMPARTIDOS

EFICIENTE

MAXIMIZACION EFICIENCIA COSTO




CADENA
AGIL

FLEXIBILIDAD AL TIEMPO QUE EL
RIESGO

CADENA
SENSIBLE

FLEXIBILIDAD Y PERSONALZAcy




TENDENCIAS EN LA
GESTION DE "SUPPLY
CHAIN 4.0"

Por las tecnologias

digitales y robotizacidn

2. MAYOR
INTEGRACION

Busca eliminar las barreras y
generar un ambiente de

cooperacion

NECESIDAD DE
TECNOLOGIA

Captura y gestion de datos
e Precisién de datos en el stock
e Trazabilidad logistica

e Monitorizacion de KPI

3. AUTOMATIZACION
DE PROCESOS

e Gestion actividad almacén
e Transporte automatizado

e Rutas del transporte






